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Kedves Olvaso, Kerttulajdonos, Jovendobeli Kerttulajdonos !

A Kerti Rémmesék e-kényv a GardeNetwork Csoport kizarolagos
szellemi tulajdona, szerzGje Smal Balazs Ontozéstechnikai mérnok és
kertépito.

A konyv szabadon terjeszthetd, e-mailben, korlevelekben
tovabbkildhetd, sajat vagy céges weboldalra feltolthetd és ott
megjelentethetd. sokszorosithatd, akar digitalis akar nyomtatott
formaban az alabbi feltételek betartasaval:

A konyv és annak reszlete| oldalai vagy kivonatanak egyetlen
betlije és 4brdja SEM MODOSITHATO (sem kiilalakban, sem
tartalmat tekintve)

2. Nem kérhet érte pénzt semmilyen formaban (igy fizet6s info-
termék vagy szolgaltatas részét sem képezheti)

3. Nem Aallithaté be Gigy, mintha On irta volna vagy nem
tulajdonithatd mas forrasnak.

Jo olvasast, kellemes kertészkedést!
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Kerti Remmeseéek

avagy
Hogyanvalasszon

megbizhato kerteészt?

Most kdvetkezO mesek valos tortenetek, a szereplok nem Kitalalt
személyek, ilyen megrendelbk és szolgaltatok valoban léteznek.
A kardsszegek valos szamitasokon és esettorténeteken alapulnak.

Azt szeretnénk, ha Onnel ezek az esetek NEM fordulhatndnak elé.
Célunk, hogy a kertépitd és éntdzos szakma teriiletén a bizalmat
helyredllitsuk és dsszekdsslik a valoban megizhato kivitelezoket a

megrendelokkel.

www.kerttervezes. biz/megbizhato_kivitelezok
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Bevezeto

Nyilvdn On is eltiin6dott mar azon, minek készénhet8, hogy egyes
emberek olyan jo, megbizhatd kivitelezOket fognak ki és kivald munkat
kapnak korrekt cserearon, masoknak meg valahogy ez sosem jon dssze.
Helyette problémak, garancidlis javitasok, idegesség és aggddas jut
nekik osztalyrésziil. Olyba tlnik, mintha kevés befolyasunk lenne a
dologra, mintha a véletlen mive lenne mindez. Lehet, hogy csupan a
szerencse hatarozza meg, melyiket kapjuk meg végiil.

Nos, ezek egyike sem a valddi ok. Igazsag szerint nagyon is egzaktul
meghatarozhatd okok huzddnak meg a hattérben, és az elmult masfél
évtizedes idOszak alatt volt mddom kitapasztalni, hogy melyek is ezek.

Joémagam is alkalmazottként kezdtem a kertépités vilagaban, kezddként
egy egyéni vallalkozénal dolgoztam 3 évig. Majd gondolvan, hogy most
mar elegendd tudassal rendelkezem a terlleten, sajat vallalkozast
nyitottam. Es ekkor kaptam az els6 nagy pofonokat. Nem is annyira a
szakmai ismeretekkel volt gond, de egy sikeres vallalkozas
miikodtetéséhez vajmi kevés a szakmai hattér megléte. Az ahhoz elég,
ha jo szakemberek akarunk lenni.

Miutan vilagossa valt szamomra, hogy Uzletvezetési tudas is sziikséges,
elkezdtem ennek is utanajarni. Hat, nem mondom, dolgoztam vele egy
keveset, és persze ennek a folyamatnak sosincs vége "jo pap holtig
tanul" mondjak...

Mindazonaltal tobb szaz megépitett kert utan mostanra tobb kiilonallo
kivitelezd is allandd egyittm(ikodd partnerként dolgozik veliink és igy
fliggetlen kivitelez csoportként tudunk makddni.

5. oldal www.ontozorendszer.biz


http://www.kerttervezes.biz/

S— www.kerttervezes.biz
‘y GardeNetwork Kertépités és
Ontozéstechnika

Ezért semmi sem vakitja el a latdsomat amikor veliik foglalkozom és
nem vagyok részrehajld, amikor a kivitelez6 szakember-tgyfél parosrol
van szO8. Mindkettdvel dolgozom és igyekszem csokkenteni a
surlodasokat,  ésszeriT ~modokat taldini a  problémamentes
egylttmdkoddésre kozottiik, hiszen ez mindannyiunk érdeke. Ebbdl a
célbdl irddott tehat a mostani kényv és kezdésként ime néhany mese,
mely tanulsaggal szolgalhat azokbdl az idokbol, amikor fbleg sajat
magam intéztem az 6sszes kozvetlen ligyet az ligyfelekkel.

1. szamu rémmese

A tonkrement a szivattyu rejtélye

(NETTO BUKTA — 70 000 Ft)

Szép kora tavaszi nap, indul a kertészeti szezon. Csorég a céges telefon,
ismeretlen szam.
Egy holgy szeretné, ha kimennék hozza hazhoz, mert valami gond van a
szivattyuval, nem megy az ont6zOrendszeriik. Kerreg a szivattyd, de nem
szivja fel a vizet.

Megérkezem a helyszinre, majd a szivattydt nézve észreveszem, hogy a
kozépsd részén korben gyakorlatilag el van repedve a haza, emellett
nem igazan ideilld szivattyd van beépitve. Kérdezem a tulajdonost, hogy
mi tortént ezzel. Hat, 6 nem tudja, tavaly még jol ment, de most
tavasszal mar nem akart elindulni. Hivtak a szakembert, aki az elmult
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évben épitette ezt be nekik, de az felszivddott, nyoma sincs, nem tudjak
elérni.

A szivattyl az udvaron van a fart kat mellé letéve, egy OSB lappal
letakarva, ami csak akkor véd, ha épp fiiggdlegesen esik az esd, de az
oldalrdl bevero viz ellen a szivattyl semmilyen szinten nincs megvédve.
Az elektromos vezetékek és a vizbekotés botranyosan hanyag kéz
nyomait viseli magan.

Kerdezem a holgytdl, hogy télen hol volt a szivattyd. Az mondja ott ahol
most van. Es legalabb le volt engedve belble a viz? Hat, nekik azt senki
sem mondta, hogy le kell...?

Rendben, értem, akkor hat cseréljiik ki a szivattydt és az elektronikat,
mert mindkettd leégett. Munka némi alkudozas utan elvégezve, mert
sikerlilt valahogy kialkudnom, hogy legalabb annyit megcsinalhassunk,
ami ahhoz kell, hogy normalisan és megbizhatéan miikodjon a rendszer.
Kicserélem a szivocsovet és az idomokat a megfelelokre, beépitem az (j
szivattyUt, az elektronikat és megcsinalom rendesen a fedelet, hogy a
szivattyu szell6zzon, de ne azzon be.

Ezutan a szivattyl és ontdzOrendszer egész évben kivaldéan miikodik.

Tanulsag: olyan szakemberrel dolgoztassunk, aki igényes a munkajara
nézve, Ne a lyukas barkaszos, eldobhaté SIM-kartyaval rendelkez6
vallalkozét valasszuk, aki addig vallal garanciat, amig kiér a kapun.
Ellenérizziik le a szakembert és vallalkozasat koriltekintéen, hasznaljuk
ki @ megfigyelés gylimolcseit.

A munka elvégzését kovetden mindig kérjink, illetve koveteleljlink
hasznadlati utasitast és informacidokat a karbantartdsra vonatkozoan,
valamint papirokat a garanciara.

Nem art megvizsgalni a vallalkozd hatterét, példaul a forgalmazénal,
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ahonnan az anyagokat beszerzi. A forgalmazok mindig komoly cégek és
altalaban meg tudjak itélni, hogy ki a j6 szakember és ki nem az.

Raforditott 0sszeg az épitéskor: 150.000 Ft
Javitasi koltség: 100.000 Ft
Koltségek O0sszesen: 250.000 Ft

Eredetileg sziikséges
raforditas lett volna: 180.000 Ft

Mindemellett a legsajnalatosabb tény az egészben, hogy abban az
évben Osszel, amikor jott az oktdber és hivtam a holgyet, hogy
vizteleniteni kell az 6ntdzOrendszert és a szivattyut el kellene tenni télire
szaraz, paramentes helyre, akkor 6 ezért még nem akart kilon fizetni.
Konyorogtem, hogy legaldabb engedjék le a szivattydbdl a vizet, de nem
kell, j6 lesz ugy.

Mar varom a holgy tavaszi jelentkezését, amikor is valdszindleg igy vagy
ugy, de Ujabb csere lesz.
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2. szamu réemmese

A lyukas barkasz visszavag
(NETTO BUKTA — 115 000 Ft)

Az elmult évben tortént, hogy a kollégam — egyik kivitelezonk — keresett
fel telefonon, hogy adnunk kellene egy ajanlatot egy urnak, akinek két
éve épitettek egy OntozOrendszert, viszont valami nem stimmel, mert
amikor igazan bejon a nyari meleg és eltlinik a csapadék, akkor sajnos
tele van szaraz foltokkal a f(.

Nos, mondtam magamban, ez mindennapos eset, elég sok ilyennel
taldlkozunk a munkank soran, adjunk hat egy ajanlatot a munka
korrigalasara. Kollégam elmondasa alapjan kiderlilt szamomra, hogy ezt
az Ontdzorendszert gyakorlatilag Ujra kell épiteni, mert atalakitani nem
lehet, egyszerlen annyira szlken tervezték meg miszaki szempontbdl,
hogy akarmit is csindlnank vele, nem m(ikodne kielégitden. Tudjak, ez
tipikusan az az eset, amikor az ujjaink kozott folyik ki az 6sszeszoritott
kezlinkbdl a dolog. Minél jobban szoritjuk, annal tobb folyik ki.

Oké, ez van. Nincs mese, a rendszer elemeit nagyrészt ki kell dobni és
Ujakat rakni a helylikre. Adtunk is egy ajanlatot. Az Ur elfogadta, a
munka el lett végezve és ki lett fizetve, minden szépen mikodott is.
Gondoltam, ilyen volt mar sokszor, nincs ebben a jelenségben semmi
furcsa, nagyon sok ilyen rendszert kellett mar Ujjaépiteni tulajdonképpen
a nullardl.

Viszont valahogy mégis furcsanak éreztem valamit a dologban. Ismerds
volt az utca, a hely, az adatok alapjan mintha mar jartam volna ott. EI6
is kotortam a korabbi Ugyféladatokat és rakerestem (nyilvantartasokat
vezetiink minden egyes ajanlatrdl, amit kikildtiink, akar Osszejott a
munka, akar nem).
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Megtaldltam. Két éve adtunk egy ajanlatot erre a munkara, akkor én
személyesen jartam kinn a kertben és talalkoztam az is Ugyféllel, most
viszont nem volt személyes részvételem a dologban, ezért is nem
emlékeztem ra azonnal.

Tanulsag: Sajnos a tapasztalatom azt mutatja, hogy sok tgyfeliink az
ajanlatokat csak ar viszonylataban veti 6ssze egymassal és a mliszaki
tartalmat nem nézi. Tudom, hogy a laikus ember szamara nehéz lehet
megitélni, mert a szakmai szoveg és az alkatrészek listaja nem sokat
arul el

Azért adnék par tanacsot, hogy mi alapjan lehet mégis megitélni a
dolgot. Nos, egyrészt még mindig hasznalhatjuk a szemiinket és nézziik
meg a kivitelezot, figyeljiink az arulkodd jelekre, melyek alapjan
gyanakodhatunk, hogy kontarral van dolgunk:

— nincs szamitdgépe (6 nem ért a szamitdogépekhez 6 inkabb
dolgozni szeret) és egy sajtpapiron adja le az ajanlatot, amit fejben
adott 0ssze (ami aztan pénziigyi elszamolaskor nézeteltéréseket
okoz kdzottuk)

— Az autdja majd szétesik, nem kolt ra (ha a sajat autojat nem tartja
rendben, miért figyelne oda jobban az elvégzett munkajara az On
kertjében?)

— nincsenek rendes szerszamai a felméréskor (sok esetben lattam
mar, hogy az ligyél szerszamait kéri kdlcson)

— megigéri, hogy ekkor vagy akkor jelentkezik, és nem teszi vagy

mas modon nem tartja be a szavat és hiteget (ekkor el is lehet
felejteni és mast keresni helyette)
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Ezen kivil lehet kérni fényképeket, referenciakat, adatokat téle, midta
van a szakmaban, stb.

Erdekes, hogy a legtobb kivitelezd, aki tényleg j6 munkat végez, szereti
ezt elmondani, ismertté tenni, de ha tullsagosan is fényezi magat, és
masrol sem beszél, csak hogy 6 mennyire csodalatos, a tobbieket meg
esetleg szidalmazza, az sem jo jel, mert akkor valdszinlileg csak a
felszinességét probalja ez ala a hirverés ala elrejteni.

Végiil nézziik a statisztikat ez iménti esetre:

Konkurencia munkajanak koltsege: 290.000 Ft
Atépités koltsége: 175.000 Ft
Koltségek O0sszesen: 465.000 Ft

Eredeti, altalunk adott ajanlat 6sszege: 350.000 Ft

(olyan modon megépitve, ahogyan véglil is meg kellett)
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3. szamu remmese

Intergalaktikus vakondturasok és harmadik tipusu
talalkozas az eltiint kivitelezovel

(NETTO BUKTA — 350 000 Ft)

Nemrégiben egy kert atépitését végeztiik, egyszerlien mar megint azon
okbdl, hogy az eredeti kertépit6 nem megfelelben telepitette az
ontdzOrendszert. A ndvények megnottek és kitakartak a szordfejek eldl a
gyepet, igy az foltokban kiszaradt a nyari melegben.

A novények persze megnonek, ez idaig rendben is van, de azért a
kivitelezbnek ezzel szamolnia kell és a rendszert olyan mddon kell
megterveznie és kiépitenie, hogy amikor ez bekovetkezik, akkor
viszonylag egyszer(ien és a lehet6 legkevesebb munkaval és koltséggel
modositani lehessen a szordfejek helyét.

Hat, itt ez nem igy volt. Gyakorlatilag a teljes kertet fel kellett tarni
keresztbe-kasul, és még hozza kellett épiteni a meglévd rendszerhez,
hogy az kielégitden mikodjon.

A vezérlést le kellett cserélni egy nagyobbra, mert a meglévo valtozat
nem volt bdvithetd. Mindezt Ugy, hogy a gyep gyonyor( volt (a
tulajdonos latva, hogy az ontozés foltos, kézzel utanalocsolt, hogy ne
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menjen tonkre a gyep a kritikus helyeken), tehat a felszedést
szakszer(en kellett megoldani és a felszedett gyepet tarolni, hogy ne
szaradjon ki és vissza lehessen rakni a felliletre a munka végén.

Az OntdzOrendszer csovei Ugy lettek vezetve, hogy egyaltalan nem
szamoltak a késdbbi sziikséges atalakitas valdszinliségével, példaul a
sovénysor gyokere alatt vezettek végig egy fo csovet.

Ez egyértelm{ rovidlatasra utal — nem lett volna nagyobb kéltség vagy
tobb bonyolultsag abban, ha mellette vezetik.

Végiil a tulajdonosnak kozel 400.000 Ft-ot kellett fizetnie nekiink a
beépitett anyagokert és a munka elvégzeseert, aminek igazabol 50.000
Ft-bdl ki kellett volna jonnie. Es ebbe mindent beleszamoltam.

Tehat létfontossagu, hogy kérjik vagy akar szoritsuk ra a kivitelezot,
hogy kell6képpen eldrelaté legyen vagy legylink mi magunk azok és mar
j6 el6re beszéljik meg vele, hogy olyan médon dolgozzon, hogy késébb
se kelljen nagy koltségekkel atépiteni a kertet és az ontozOrendszert.
Jémagam is nem egyszer talalkozom olyan tgyelekkel, akik megkérnek
erre még a munka megkezdése elGtt.

Egy jozan mesteremberrel meg lehet beszélni az ilyesmit. Legyen On is
okos és gondolkodjon el6re, spoéroljon pénzt maganak a késObbiekben
is!
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4. szamu rémmese

A fiistbe ment hazavato party esete

(NETTO BUKTA — 50 000 Ft)

Régi szabaly, hogy az tigyfélnek mindig igaza van. Vagy mégsem? Es mi
van a szakmai eredet(i kérdésekkel? Azokban kinek a szava szamit?

A kozelmultban ajanlatot adtunk egy elég kicsi, de jé elrendezésli kert
Ujjaépitésére. Az ajanlatot gy kérte az ur, hogy tobb valtozat legyen
benne a flivesitésre vonatkozdan.

Haromféle lehetoséget vazoltam fel a legdragabbtdl a legolcsdbbig a
kovetkez6 sorrendben:

— gyepszonyeget fektetiink (legalabb 1 éves gyep, amit géppel
felszednek, feltekercselnek, kiszallitanak és csak le kell fektetni a
kertben, igy azonnal kész gyep van)

— hidrovetés (egy kékes szin(i bioldgiai oldat, melyet eldre
bekevernek és egy specialis géppel kifrocskolnek a talajra — ebben
benne van a flimag és a tapanyagok, igy az eldbbiek elég gyorsan
és biztosan kikelnek, mialatt az utdbbi folyamatosan
felhasznalddik)

— kézi fiivetés (a tapanyagokat el6re bedolgozzuk a talajba és
beleszorjuk a flimagokat, amik igy kikelnek — ez a legolcsdbb és
egyben a leglassabb folyamat is, mert a flimagok és a tapanyagok
kijuttatasa és elosztasa nem lehet olyan egyenletes, mint az elso

14. oldal www.ontozorendszer.biz


http://www.kerttervezes.biz/

Sardirrart www.kerttervezes.biz
' GardeNetwork Kertépités és
Ontozéstechnika

és masodik esetben)

Mivel nyar kdzepe volt, én egyértelmlen kinyilatkoztam az lgyfélnek,
hogy a legolcsobb megoldas ilyenkor veszélyes, mert a gyomok
valoszinlileg elébb kelnek ki a talajbdl és erdsodnek meg, mint a
fimagok, és igy esetleg korrigalni lesz sziikséges a felliletet vagy akar
teljesen Ujra el kell végezni a miiveletet. Erre ilyenkor mindig megvan az
esély, de nem feltétlendl van igy.

Gondolom ezen a ponton mar vilagos, mi volt az Ur dontése: nincs
elegendd pénze, ezért a legolcsdbbat valasztja. Kértem, hogy oldja meg
valahogy masképp, csinadljuk meg késébb, amikor mar lesz elegend6
pénze vagy szerezzen még egy kis pénzt. Nem tudtam meggyozni.

A flvesités utan raadasul elutaztak a csaldddal nyaralni két hétre, és
persze mire visszajottek, a fli nem kelt ki rendesen és tdbb volt benne a
gyom, mint a flszal. Természetesen az egészet Ujra kellett csinalni,
raadasul az Ggyfél azt szerette volna, hogy augusztus végére mar szép
z6ld gyep legyen, mert akkor volt a hazavatd party. Sajnos addigra pont
ugy nézett ki a fi, mint a feldjitas el6tt, igy csak kovetkez6 év tavaszara
lett elfogadhato gyep.

Nos, ez esetben az ligyfélnek nem volt igaza és rossz dontést hozott. Ha
viszont On meg van gyézidve véleménye helyességérdl, a szakember
azonban mast allit és nem tudjak megbeszélni a dolgot, akkor a
felelésség kérdése dontson: ha On mindenképpen a sajat elgondolasa
szerint szeretne valamit, akkor vallalnia kell a feleldsséget és nem
hibaztathatja a mesterembert.

Azonban ha az § véleménye van elfogadva, akkor On ragaszkodjon

hozza (és ezt jo elore tisztazni kell), hogy az 0 feleldssége a dolog, és
nincs elfogadva a mentegetdzése, ha mégis balul Gt ki valami.
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Tehat a koltségek a kdvetkezOképpen alakultak:

Flvesitési koltség: 140.000 Ft
Ujrafiivesitési koltség: 100.000 Ft
Koltségek dsszesen: 240.000 Ft
Hidrovetés lett volna: 190.000 Ft

(ezzel épp csak Ugy ahogy elfogadhato erdsségl, teherbirasu és siirliségil gyep lett volna
a partyra)
Gyepszonyegezés lett volna: 300.000 Ft

(ezzel az épités utan egy héttel mar olyan erds lett volna a gyep, hogy a partyn
tancparkettnek is megfelel)
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5. szamu réemmese

Mekk Elekkel nem versenyezhetek

(NETTO BUKTA — 480 000 Ft)

A gazdasag felépitése és torvényszerliségei nem engedik meg, hogy
valaki nagyon olcsén jo mindségl szolgaltatashoz vagy termékhez
jusson hozza. Prébaljunk csak meg csicsmindségl autot venni olcson.
Mennyibe keriil egy Mercedes, Audi vagy Jaguar?

Egy munkajat kivaldan végzo szakember nem adja oda olcsén a tudasat.
Ha egy szakember megis ezt teszi akkor kerdes, hogy mennyire tartja a
sajat munkajat? Es mint ilyen mennyire lesz igényes, tlirelmes, gondos
és megbizhatd? Masokon és régebben sajat magamon is tapasztaltak
szerint elmondhatom, hogy aki nagyon ar alatt dolgozik, az:

— egyik munkardl a masikra rohan,

— sajnadlja a sajat idejét arra, hogy megtudja az Ugyfél pontos
igényeit, tlrelmes legyen vele és igy mast fog csinalni, mint ami
kivanatos, ez pedig véglil nemtetszést valt majd ki,

— nem szan id6t ra, hogy elvégezze azokat a simitasokat, amitdl egy

munka olyan elégedett ligyfeleket hagy maga utan.

Fentiek ugyanugy igazak az anyagok mindségére, mint a munka
elvégzésének ellenértékére.
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Nem arrol van szo, hogy a jobb feltétleniil dragabb. Badarsag lenne egy
munka elvégzésére tObbet kolteni, amint ami feltétlenil sziikséges.
Inkabb Ugy fogalmaznék, hogy ami nagyon olcsd, az egyszer(ien nem
lehet elegend6 min0séggel megaldva, ennek a jozan ész ellentmond.

Millié példa van ra a jelenlegi gazdasagi helyzetben. Példaul a mostani
televiziokat a kovetkezOképpen forgalmazzak: egy hajé elindul Kinabdl a
fedélzetén rengeteg alkatrésszel. A nyilt vizen megalakitanak egy céget
(nemzetkozi vizek révén nincs szarmazasi orszag és hely, nincs nyomon
kovethetdséq), a hajon Osszeszerelik a késziilékeket és mire a hajo kikot
az 6cean masik felén, mar eladasra kész a paletta. A készletet atveszi
egy cég és kimennek a piacra.

Mlszaki hiba esetén nincs alkatrészellatas, nincs felelés és nincs
javitasra lehetGség. Ezért a hibas termeket ki kell dobni €s ujat venni
helyette. Igy viszont annyira olcson lehet televizidkat arulni, hogy ez és
az ilyen modszerek gyakorlatilag megolik a versenytarsakat. Ki jar ezzel
jéI? A vasarld? Nem hinném.

Ime egy példa arra, hogy hogyan néz ez ki a kertépités teriiletén:

Ontdzbrendszert épitettiink egy épitési vallalkozonak, amire bekértek
tobb arajanlatot és végil a miénket fogadtak el. Komplett kert is épiilt,
de a talajmunkakat mar elvégezték, a novényeket a sajat embereikkel
kivantak belltettetni, a gyepszonyegezésre pedig egy "olcsd" cég nyerte
el a jogot.

Erre az utols6 miveletre is adtunk ajanlatot, csak tul draganak talaltak.
Az ajanlatunkban 1600 Ft szerepelt a gyepszonyegre és 500 Ft annak
lerakasara négyzetméterenként. A konkurens cég 800 Ft-os aron hozott
gyepszonyeget, a lerakasra adott ajanlatuk 400 Ft-rél szolt.

Prébaltam elmagyarazni a tulajdonosnak, hogy a hazai piacon a harom
komoly gyepszonyeggyartd cég kozil egyik sem adja ilyen aron a
portékajat, ez egyszerlien nem lehet elsGosztalyl mindség.
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Mindazonaltal & csupan versengési szandéknak tartotta a
véleményemet. Igy hat meg kellett hajolnom dontése el6tt. Leraktuk az
ontdozorendszert, majd meghoztak a gyepszOnyeget. Sejtésem
beigazolodott.

Nemcsak hogy borzalmas minOGségd aru volt, de a "szakemberek"
hozzam fordultak tanacsért a lerakas technoldgidjat illetéen is. A vége az
lett, hogy az egész kert szOrnyen nézett ki:

— nem egyengették el a felliletet rendesen, igy a hepehupas talajra
raktak a gyepszOonyeget és a dombok mar messzirdl latszottak,

— nem fektették rendesen egymas mellé a szényegdarabokat, és
amikor azok 6sszehlzodtak a meleg miatt, egy keskeny rés maradt
minden egyes darab és az el6tte 1évo kdzott,

— tévesen szamoltak ki a mennyiséget, és 50 négyzetméterrel tobbet
rendeltek, igy ez ablakon kidobott pénz volt.

Tanulsag: Tudom, hogy ez kozhelynek szamit, de akkor is igaz, és
manapsag egyre tobbszor latom ezt figyelmen kivil hagyni: amit rovid
tdvon nyerink az ilyennel, azt (nem hosszitavon, hanem inkabb)
kdzéptavon elveszitjlik.

Konkurens ajanlat dsszege: 480.000 Ft
Valodsziniisitheto javitasi koltség: 840.000 Ft
Osszkoéltség: 1.320.000 Ft

Eredeti, altalunk adott ajanlat 6sszege: = 840.000 Ft
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Az Ugyélnek két valasztasa volt: vagy koriilbelll az altalunk adott
ajanlatban szerepl6 Osszeget kellett még rakolteni vagy ugy hagyta az
egészet ahogy van és amennyire én tudom, az utdébbi tortént.
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K6szondm, hogy velem tartott, talan helyenként bosszankodott, néha pedig jot
mulatott a meséken. Bizom benne, hogy ezek az esettanulmanyok inkabb
meghozzdk a kedvét kertjének felGjitdsdhoz vagy megépitéséhez. Orémmel
fogadunk minden visszajelzést info@kerttervezes.biz .

Tovabbi ingyenes kiadvanyaink az ontozotelepitésrél, a kivitelezdi kddexekrol és
nagyker aron beszerezhetd anyagokrdl folyamatosan frissil6 weboldalunkonkrdl
ingyenesen letolthet6ek. www.kerttervezes.biz

Szép KERT-elést kivanok,

Smal SBalbzs
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